
Мeрки и дейности за изпълнението им

Стратеги-

чески

мерки

Бързи

 победи
Основни продукти, резултати Начало (дата) Край (дата)

Целев

и 

стойно

сти на 

резулт

ата

Водещ 

отговорник и 

подпомагащи

Забележка

2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10.

Провеждане на регулярни изслушвания на екипите и

организиране на срещи със служителите за

получаване на обратна информация

Проведени срещи постоянно

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Провеждане на срещи със служителите при

необходимост от промяна в организацията и

дейността на Агенцията;

Проведени срещи постоянно

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Провеждане на ежеседмични срещи в дирекциите за

обсъждане на текущи задачи, възникнали казуси или

проблеми

Проведени срещи постоянно

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Провеждане на срещи с изпълнителния директор в

случай, че възникналите казуси или проблеми не са

разрешени в дирекциите, но при задължителното

присъствие на всички заинтересувани страни от

агенцията и ръководството на съответната дирекция; 

Проведени срещи постоянно

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

МЯРКА 1: Анализ на нуждите и развитие на хората

Доразвиване на системата за оценяване и 

повишаване на служителите, както и системата за 

разпределяне на ДВПР

31.окт

Събиране на предложения за критерии Анкета 31.май

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

План на ИАСОСЕЗФ за периода 2020 - 2021 г. 

за реализиране на мерките за подобрение от доклада за самооценка по CAF 

БЪРЗИ ПОБЕДИ

Тема: Управлението на човешките ресурси



Формулиране на качествено и количествени 

критерии за оценка за нуждите на ДВПР
Докладна записка 30.юни

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Промяна на ВП за заплатите на служителите в 

Агенцията
Вътрешни правила 15.юли

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Обратна връзка от служителите за ефективността на 

новата система за разпределяне на ДВПР
Анкета 31.дек

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Анализ и актуализиране на ефекта от въвеждане на 

новата система за разпределение на ДВПР
Доклад 31.дек

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

МЯРКА 2: Изграждане и развитие на 

административния капацитет

На всеки новопостъпил служител в агенцията, който 

няма опит да му се определи служител (ментор), 

който да отговаря за обучението му и въвеждането му 

в работата на агенцията за определен срок.

Актуализирани вътрешни 

правила УЧР

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

до 1 месец след 

назначаване

Определяне на наставник
Актуализирани вътрешни 

правила УЧР

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

до 1 седмица от датата 

на назначаване

Проучване на нивото на новопостъпилите служители Събеседване

преки 

ръководители/на

ставник

до 1 седмица от датата 

на назначаване

Разработване на индивидуален план за въвеждащо 

обучение за всеки новопостъпил
План

наставник/служ

ител

до 2 седмици след 

събеседване

Обратна връзка и докладване за изпълнение на плана Доклад наставник
до 1 месец след 

изпълнение на плана

Въвеждане на последващи анкети относно 

ефективността и практическото приложение на 

знанията, придобити в резултат на обучения

Анкета периодично

Периодично обучение на всички служители с 

изискванията относно мрежовата и информационна 

сигурност; 

Протокол от проведени 

обучения
постоянен

отговорник 

СУСИ
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Периодично разглеждане и актуализиране на 

длъжностни характеристики с цел правилно и 

ефективно разпределение/преразпределение на 

задълженията и отговорностите между отделните 

длъжности за изпълнение на целите на структурното 

звено и на Агенцията като цяло

Актуализирани длъжностни 

характеристики
30.6.2020

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

МЯРКА 1: Периодичен преглед на вътрешните 

нормативни актове

Включване на повече служители при разработването 

на вътрешните правила на Агенцията
Вътрешни правила постоянен

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Анализ и актуализиране на индикаторите за 

измерване на изпълнението на стратегическите и 

оперативни цели.

Доклад постоянен

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

Периодична оценка на използвания софтуер и 

хардуер
Доклад постоянен

Теодора 

Чавдарова; 

Бисер Радков; 

Йордан Кънчев

МЯРКА 2: Подобряване на организационно-

управленските процеси

Тема: Усъвършенстване на процесите и системите
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